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CADASTRO DE CONVENIOS

Esse cadastro tem o intuito de padronizar uma listagem de convénios que sera utilizada em
outras modalidades do sistema. Visa identificar qual convénio o cliente é associado.

Menu: Convénios > Convénios.

@ Cadastro de Convénios - *
Arquive  Edigde  Ajuda

| EI Salvar e Fechar Fechar

Operadaora; |Unimed —| ID
Corrvénio: |Unimecl |
Email: | |

Chawve para publicagao; | |

Campos obrigatorios: Operadora e Convénio.

Campos Descrigao

Empresa que rege o convénio. So é possivel inserir uma operadora ja cadas-
Operadora |trada no sistema. Selecione a operadora utilizado o botdo “...” ou cadastre uma
nova operadora utilizando o botdo com o desenho de uma pagina em branco.

Convénio Nome do convénio ou plano de saude.

E-mail Endereco eletronico do convénio.

Chave (login/usuario) do convénio para acessar laudos na internet.
Padronize uma chave com letras mindsculas.
Chave para | Pode-se repetir uma mesma chave para convénios diferentes (ou seja, eles te-
publicagdo |rdo acesso aos laudos dos convénios com a mesma chave). Esse recurso é dis-
ponibilizado na rotina de Publicacdo Digital de Laudos. Maiores informacdes,
entre em contato com o setor de Negodcios da Hotsoft.
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Aba: Detalhes.

Detalhes Parametroz TISS  Integracdo

Guia

t ome

[Jtde.

Expo

t ome

M dscara da carteiiinha: | |

Mazcara da guia | |
Relatdria de guia: | |

Fatura

YWerzdo do lapout: | |

Fegistio AMS: |:|

Logatipo:

do relatdrio: | |
de viaz da fatura: I:l

rtacdo de dados

| Insenr... | | Remover

do objeta: | |

Campos obrigatorios: Nenhum.

Campos

Mascara da
carteirinha

Mascara da
guia

Descricao

Mascara da carteirinha do paciente (aceita até 30 caracteres). Esse campo

determina como sera o formato da carteirinha do paciente. Ao inserir uma

mascara, 0 campo aceitara apenas a entrada de um valor naquele formato,
ndo aceitando menos ou mais digitos que o informado.

Para limitar: Para limitar a quantidade de caracteres necessarios, basta inse-
rir a quantidade de digitos (podendo identificar cada digito com qualquer nu-
mero): ao preencher 00000, o sistema aceitara apenas 5 digitos no campo.

Para inserir mascara: Para inserir a mascara em uma carteirinha, basta
inserir a limitacdo dos digitos junto com os caracteres necessarios:
000.000.000-00, desta forma ao digitar o valor 12345678901, sera
apresentado como 123.456.789-01.

Atencdo: O preenchimento de caracteres (ndo numéricos) para a mascara de
carteirinha, pode ter como consequéncia a glosa do faturamento eletrénico
(TISS), pois estes caracteres sdo enviados no faturamento e a quantidade de
digitos esperada podera ser ultrapassada. Entdo se o laboratério utiliza
faturamento TISS, apenas a opcdo de limitagdo de digitos é recomendada.

Mascara de numeracgdo das guias do convénio (aceita até 30 caracteres).
Esse campo determina um formato para a guia do convénio. Ao inserir uma
mascara, o campo aceitara apenas a entrada de um valor naquele formato,
nao aceitando menos ou mais digitos que o informado.

Para limitar: Para limitar a quantidade de caracteres necessarios, basta inse-
rir a quantidade de digitos (podendo identificar cada digito com qualquer nu-
mero): ao preencher 00000, o sistema aceitara apenas 5 digitos no campo.

Para inserir mascara: Para inserir a mascara em uma guia, basta inserir a
limitagdo dos digitos junto com os caracteres necessarios: 00.000-0, desta
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Relatério de
guia

Nome do
relatério

Qtde. de
vias da
fatura

Nome do
objeto

Versao do
layout

Registro
ANS

Logotipo

forma ao digitar o valor 123456, sera apresentado como 12.345-6.

Atencdo: O preenchimento de caracteres (ndo numéricos) para a mascara de
guia, pode ter como consequéncia a glosa do faturamento eletronico (TISS),
pois estes caracteres sdo enviados no faturamento e a quantidade de digitos

esperada podera ser ultrapassada. Entdo se o laboratério utiliza faturamento
TISS, apenas a opgao de limitacdo de digitos é recomendada.

Modelo de guia para ser impresso no atendimento ao cliente (requisigao).

Modelo de fatura para ser impressa no faturamento.

Indica a quantidade de vias do modelo de fatura que sera impressa no
faturamento.

Modelo de relatério de exportacdo de dados. Utilizado atualmente para o
faturamento do DataSUS (BPA) e PlanServ. Sdo convénios que aceitam a
fatura em formato TXT (arquivo a ser importado no site).

Layout do relatério de exportacao.

Registro do convénio na ANS (aceita 6 caracteres).

Logotipo do convénio. Aceita apenas imagens no formato Bitmap (*.bmp).
Pode aparecer no relatério de guia, faturas, relatérios, etc.

Aba: Parametros.

Nessa tela sdo configurados alguns parametros para comportamentos especiais dos convénios.
A configuracdo dessa aba depende se o convénio tem ou ndo tais comportamentos. Recomen-
damos verificar com um atendente da Hotsoft se o preenchimento é necessario.

Detalhes Fardmetros  TI55  Integracdo

I:have. Walor h

| *

e
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Aba: TISS.

Define os parametros necessarios para o faturamento eletrénico (TISS). Recomendamos veri-
ficar com um atendente da Hotsoft se o preenchimento dessa aba é necessario. Se for, sera
necessario também receber um treinamento especifico para gerenciar o faturamento eletronico

(TISS).

Detahes Pardmetros T155  Integracio

[] Corwénia utiiza TISS

Configuraces  Configuracies Especiais

Wergdo %50 Compativel:

Forma de Comunicagdo:

[ Usza registro do laboratdrio na prestadora

Dados Adicionais

Regiztro:; |

e

Diiretdrios

Forma de |dentificagdo de Estabelecimento de Saude

E stabelecimentos de Salde

~ | Wersdo Mominal:

R

Faorma de identificagdo do médico
| CRF

Criacdo de Arguivaos: |

Backup Arquivos Enviados: |

Backup Recebimentos: |

Aba: Integracdo.

Nessa tela sdo configurados outros parametros para comportamentos especiais dos convénios.
A configuracao dessa aba depende se o convénio tem ou ndo tais comportamentos. Recomen-
damos verificar com um atendente da Hotsoft se o preenchimento é necessario.

Detahes Pardmetios TISS  Integracdo
Filtro: +=+| Maome da DLL: w |
Pazta de Integragao: |
Chave W alor L
»

Hotsoft

O MELHOR SOFTWARE, O MELHOR ATENDIMENTO



